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Eignet sich dieser Prozess zur Automatisierung?
Sechs Kriterien, zwölf Punkte, eine Empfehlung

Vergeben Sie je Kriterium null Punkte für „nein", einen Punkt für „teilweise" und zwei Punkte

für „ja". Bewerten Sie immer einen einzelnen, benannten Prozess, nicht einen ganzen

Bereich.

BEWERTETER  PROZESS

KRITERIUM NEIN TEILWEISE JA

Häufigkeit

Tritt der Vorgang regelmäßig und in relevanter Anzahl auf? 0 1 2

Standardisierung

Folgt der Ablauf überwiegend wiederkehrenden Regeln? 0 1 2

Datenbasis

Liegen die benötigten Informationen digital und ausreichend strukturiert vor? 0 1 2

Ergebnis

Ist eindeutig definiert, wie ein gutes Resultat aussieht? 0 1 2

Risiko

Können Fehler schnell erkannt, korrigiert und begrenzt werden? 0 1 2

Messbarkeit

Lassen sich Zeit, Qualität oder Kosten vorher und nachher vergleichen? 0 1 2

Summe von 12

Orientierung

9 bis 12 Punkte Guter Kandidat für einen Pilotversuch.

6 bis 8 Punkte Potenzial vorhanden, vorher Prozess oder Daten verbessern.

0 bis 5 Punkte Derzeit eher ungeeignet.

Diese Bewertung ersetzt keine technische Analyse. Sie verhindert aber, dass Zeit und Budget in offensichtlich ungeeignete

Anwendungsfälle fließen. Ob ein Prozess tatsächlich trägt, zeigt sich erst in der Umsetzung mit echten Daten.
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